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Robson Lopes de Almeida, e-mail: robson.almeida@uniceplac.edu.br
Centro Universitario do Planalto Central Apparecido dos Santos (UNICEPLAC) / Gama/DF

Resumo: O presente trabalho consiste na descri¢do da experiéncia da criagdo de uma disciplina
de graduagdo no curso de Administracdo de uma Institui¢do de Ensino Superior (IES) privada
no Distrito Federal, voltada para o estudo da gestdo da inovacdo no ambiente organizacional.
O relato busca trazer as percep¢des do docente e discentes em torno dos recursos utilizados e
das praticas desenvolvidas ao longo de quatro semestres letivos (2017-2018). Como base
teorica sdo resgatados os principais conceitos e aspectos da tematica da inovagédo, especialmente
relacionados a perspectiva estratégica das organiza¢des. Os procedimentos metodologicos
incluem, além do levantamento bibliografico, a realiza¢do de uma pesquisa documental nos
curriculos dos cursos de Administragdo das IES no Distrito Federal, a fim de identificar
iniciativas semelhantes a da institui¢@o observada. Ja a percep¢do dos discentes em relagdo ao
ensino de inovacdo foi verificada por meio de um questiondrio (survey) aplicado aos alunos
egressos. A partir das observagdes de professor e alunos, refor¢ados pelos altos indices de
satisfacdo com a disciplina, conclui-se que a inclusdo da temética da inovagdo na matriz
curricular de Administracdo € percebida como util e necessaria, especialmente por aproximar o
futuro administrador das rapidas transformagdes pelas quais passam as organizac¢des devido a
urgéncia da inovagdo como fator estratégico e de sobrevivéncia.

Palavras-Chave: formacdo em Administragdo, matriz curricular, ensino de inovagao.

1. Introducao

Um dos efeitos colaterais gerados pela sobrecarga de informagao aliada a globalizagdo em
nossa sociedade hiperconectada é a constatagdo de um ambiente cada vez mais turbulento e
competitivo para as organizag¢des. Para se manterem no mercado, sdo obrigadas a modernizarem
seus produtos e servigos, além de terem de adotar novas praticas de gestdo, com criatividade,
em busca da tdo almejada “inovagdo” para se diferenciarem no mercado. A inovagdo ¢

considerada uma das molas propulsoras para o desenvolvimento econdmico de um pais; por
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isso, vem despertando o interesse crescente dos administradores de empresas,
independentemente do seu porte, movimento que pode ser verificado pelo aumento
significativo da produgdo de literatura sobre o tema em vdrias areas do conhecimento, em
particular na administracdo publica gerencial (PIRES et al. 2017).

Outro aspecto que merece ser observado € a criagdo de importantes esforgos, por parte do
poder publico, que vém colaborando para o fortalecimento do ecossistema de inovagdo no pais,
como o fortalecimento da estrutura de financiamento a pesquisa e desenvolvimento, criagdo dos
fundos setoriais, entre outras iniciativas que buscam interagdo entre governo, empresas €
universidades. Assim sendo, verifica-se uma oportunidade (além da necessidade) do debate em
torno do conteudo da formacgdo académica do futuro profissional que estara a frente dos
negocios da chamada nova economia, orientada a inovagdo organizacional e tecnoldgica, e que
tem a multidisciplinaridade como elemento-chave para se compreender as rupturas e
descontinuidades dos ambientes inovadores e globais.

Atentas a relevancia e importancia estratégica do tema, nos ultimos anos, alguns cursos de
graduacdo de instituicdes de ensino superior (IES) brasileiras vem adequando suas matrizes
curriculares de modo a inserir a discussdo sobre o papel da inovagdo no contexto das
organizagdes. Em 2016, por ocasido de uma reforma na matriz do curso de Administragéo do
Centro Universitario do Planalto Central Apparecido dos Santos (UNICEPLAC) — institui¢ao
privada situada na Regido Administrativa do Gama, Distrito Federal, Brasil — foi proposta a
criagdo de uma disciplina intitulada “Desenvolvimento e Inovagdo Tecnoldgica”, voltada para
os topicos relacionados ao estudo do ecossistema de inovag@o no contexto organizacional com
o propdsito de discutir o impacto da inovagdo no desenvolvimento econémico do pais.

Sendo assim, o objetivo do presente trabalho consiste na reflexdo sobre a criagdo de
disciplinas relacionadas ao tema inovagdo nos cursos de Administragdo. Para isso, foram
analisadas praticas envolvidas no ensino de inovag@o no ambito dos cursos de graduagdo a fim
de verificar sua pertinéncia na formag¢ao universitaria. Assim, foi adotado o estudo de caso da
experiéncia da implantacdo e resultados obtidos pela unidade curricular “Desenvolvimento e
Inovagdo Tecnologica”, ministrada no curso de Administragdo do UNICEPLAC ao longo de
dois anos, ou quatro semestres letivos (2016/2 a 2018/1). Especificamente, busca-se trazer a

vis@o do docente no desenho da matéria em questdo, reunindo os principais recursos e praticas
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adotados ao longo da construgéo da disciplina, além das licdes aprendidas sob a as perspectivas
do docente e discentes egressos.

Esse artigo foi organizado em cinco se¢des, sendo essa primeira a introdug@o ao trabalho.
Na segunda apresenta-se uma breve discussdo tedrica baseada em revisdo de literatura, que
sustenta a relevancia da cria¢do da disciplina e serve como base para as se¢des seguintes. Na
terceira se¢do, apresenta-se as caracteristicas e contexto da disciplina “Desenvolvimento e
Inovagdo Tecnoldgica™, objeto desse estudo de caso. Na quarta se¢do s@o descritos os
procedimentos metodoldgicos utilizados, seguido para a analise da pesquisa que subsidiou a
percepcdes dos discentes, apresentada na quinta sessdo. Na sequéncia (sessdo seis), sdo

apresentadas a percepcdo do docente, seguida das considerac¢des finais.

2. Discussao Teorica

Até pouco tempo, entendia-se que “inovagdo” era fruto de processos associados a alta
tecnologia ou a pesquisa cientifica de ponta; por isso, existia a ideia (erronea) de que apenas
grandes empresas eram capazes de fazer inovacdo, a partir das atividades de pesquisa e
desenvolvimento (P&D) realizadas em laboratdérios de empresas ou junto as universidades.
Contudo, o conceito de inovacdo pode ser vislumbrado de maneira bem mais ampla, podendo
acontecer através do desenvolvimento de novos clientes, mercados, canais de distribuicéo,
novos métodos de fazer negocio, gestdo de parcerias estratégicas, novos modelos de negocio,
entre outros. Trata-se de uma nova forma de criagdo de valor para o mercado sem,

necessariamente, acontecer grandes investimentos na area de P&D (MATTOS et al., 2008).

2.1. Conceitos de Inovacao

O significado do termo “inovagéo” pode ser entendido sob diferentes olhares, segundo
os tipos e dimensdes (aspectos organizacionais, produtos, processos, mercado, estratégias e
comportamentos), além do grau de novidade (radical e incremental). Em uma viséo estratégica,
a inovacdo esta ligada a aquisi¢do de vantagens competitivas sustentaveis, ao posicionamento
competitivo, a capacidade de inovagéo e a aprendizagem organizacional.

Por isso, para o estudo do processo de ensino-aprendizagem de inovagdo, ¢ importante

a compreensdo do conceito de “capacidade de inovacgdo”, que pode ser entendido como a
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habilidade de extrair conhecimento das atividades rotineiras e das inovadoras sob diferentes
perspectivas, tais como visdo estratégica, inteligéncia organizacional, gestdo da criatividade e
ideias (ALVES, 2016), estrutura organizacional, cultura, clima organizacional e gestdo da
tecnologia (MOLINA-PALMA, 2004; ALVES, 2016). A construcdo dessas capacidades sugere
que sdo maneiras exclusivas e sustentaveis para gerar as vantagens competitivas, uma vez que
transformam recursos em produtos ou servicos com niveis superiores aos concorrentes
(GRANT, 1991; AMIT; SCHOEMAKER, 1993; MAKADOK, 2001).

Sob a perspectiva estratégica da organizagdo, a inovagdo surge como elemento
fundamental da acdo e diferenciagdo das organiza¢des (PORTER, 1989; HAMEL, 2007;
DAVILA et al. 2007). Afinal, qualquer inovacdo precisa estar alinhada a estratégia da
organizagdo, ou seja, deve determinar os tipos e as quantidades de recursos necessarios para dar
suporte a estratégia do negdcio (DAVILA et al., 2007). Na mesma linha, Porter (1989) entende
a inovag¢do como uma “nova maneira de fazer as coisas, desde que seja comercializada”.
Refor¢ando este contexto, autores como GRIZENDI (2011) e TIDD e BESSANT (2009)
relatam que a inovagfo néo ocorre por acaso € nem de forma isolada, enfatizando a necessidade
de integra-la as caracteristicas organiza¢do, vinculando-a a procedimentos que vao desde
estimulos a criatividade, aprendizado e conhecimento, a formacdo de parcerias e
desenvolvimento organizacional alinhado a estratégia da organizagao.

No contexto empresarial, inovac¢do tecnoldgica refere-se tanto as inovagdes
organizacionais quanto as tecnoldégicas. Inovagdo organizacional ¢ a introducéo de novidades
que modificam os processos administrativos, tais como a maneira como as decisdes sdo
tomadas, a alocacdo de recursos, as atribui¢des de responsabilidades, os relacionamentos
interpessoais, os sistemas de recompensas € puni¢des e outros elementos relacionados com os
processos administrativos. Inovacdo tecnologica € a introducdo de novidades tecnoldgicas que
se apresentam na forma de produtos e processos, novos ou modificados (BARBIERI;
ALVARES, 2002). Para Tigre (2006), a inovagio tecnolégica é essencial para a produtividade
e competitividade das organizagdes e para o desenvolvimento econdmico de regides e paises.
A informagdo e o conhecimento sdo determinantes para o desenvolvimento qualitativo da

produgdo e dos processos de agregacdo de valor a produgio.
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Contudo, as defini¢des mais abrangentes sdo encontradas no Manual de Oslo (OCDE,
2018), que entende as atividades de inova¢do como aquelas que incluem “todas as atividades
de desenvolvimento, financeiras e comerciais realizada por uma empresa que se destina a
resultar em uma inovagdo para a empresa”. Em relagfo a aplicacdo para os negdcios, 0 mesmo
documento estabelece que “uma inovagdo de negdcios € um produto ou processo de negocios
novo ou aprimorado (ou combinagdo do mesmo) que difere significativamente dos produtos ou
processos empresariais anteriores da empresa e que foi introduzido no mercado ou posto em
uso pela empresa” (OCDE, 2018).

Observa-se que, devido a complexidade dos conceitos envolvidos e as multiplas
dimensdes relacionadas aos processos inovativos, a gestdo da inovagdo ¢ algo bem mais
complexa do que gerenciar a produgdo ou outras fun¢des de rotina em uma organizagdo ou
empreendimento (ALVARES, 2013, p.14). A gestdo da inovagdo pode ser realizada tanto do
ponto de vista organizacional, quanto informacional. Para além dos equivocos e controvérsias
conceituais, outro fator que impede a cultura de inovagdo por parte das organizagdes € o
desconhecimento dos gestores a respeito das ferramentas capazes de ajudar a criagéo e da gestdo
das inovagdes dentro das organizagdes. Nesse aspecto, ALVARES (2013) destaca dois pontos:
o primeiro ¢ a identificacdo e a gestdo de parceiros estratégicos com o0s quais existe o
compartilhamento de riscos e resultados, formando o chamado ecossistema de inovacio
(investidores e agentes de fomento, politicas publicas, universidades, etc.). O segundo ponto
contempla as ferramentas, indicadores e métricas capazes de proporcionar a gestdo e
disseminag¢do das praticas inovadoras dentro das organizagdes, promovendo a sua
sustentabilidade. Ambos os contextos inovativos requerem uma abordagem organizacional e
uma abordagem informacional.

A compreensdo dos aspectos tedricos e conceituais sdo fundamentais para uma gestao
da inovacdo eficiente. Esse arcabouco, portanto, ¢ de fundamental importdncia para o
desenvolvimento e formacao dos jovens, desde a sua graduacdo, pois serdo eles os responsaveis

pelas implementagdes das inovagdes do amanha.

3. A disciplina “Desenvolvimento e Inovaciio Tecnologica”
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Muitos dos aspectos levantados anteriormente fizeram parte das discussdes do conselho
de professores que sugeriram a criagdo da disciplina “Desenvolvimento e Inovagéo
Tecnoldgica™ na nova matriz curricular do curso de Administragdo do UNICEPLAC, ainda
durante o primeiro semestre de 2016. No semestre seguinte, foi aplicada pela primeira vez,
simultaneamente para as turmas do 4° e 7° periodo do curso, totalizando 37 alunos.

Importante destacar que, apesar da disciplina estar localizada na grade do 4° periodo,
até o segundo semestre de 2017 a mesma foi ministrada conjuntamente com alunos do 7°
periodo, matriculados na disciplina “Administragdo de Sistemas de Informagéo II (ASI II)”,
que foi suprimida do curriculo da época. Assim, até que a matriz anterior fosse completamente
substituida, os alunos de ASI II, praticamente concluintes, assistiam as aulas juntamente com
os colegas que estavam no meio do curso. Essa foi a realidade das primeiras trés edi¢cdes da
disciplina, o que tornou a experiéncia de lecionar inovacgdo ainda mais interessante devido as
atividades que eram promovidas em grupos distribuidos aleatoriamente, sempre procurando
misturar alunos de diferentes periodos e estagios do curso.

A ementa da disciplina foi concebida visando apresentar conceitos bésicos sobre
inovagdo baseados em melhorias de processos, produtos e pessoas com o objetivo de estimular
uma visdo critica no aluno de graduagdo por meio de uma abordagem tedrico-empirica
relacionada a gestdo de empresas. Com isso, pretende-se estimular a identificagdo dos
ambientes e recursos necessarios para a inovagdo sob a perspectiva do modelo nacional de
inovagdo no pais.

O conteudo programatico da disciplina foi estruturado nas seguintes unidades: conceitos
fundamentais sobre inovag¢do, empreendedorismo, gestdo da inovagdo (aplicagdo e
ferramentas), inovagdo e competitividade: propriedade intelectual, patentes, indicadores e
fomento para inovacdo no Brasil. Como a motiva¢do para esse trabalho teve relagdo com a
afinidade encontrada pelos autores com o tema da pesquisa do doutoramento em Ciéncia da
Informacdo (inovagdo no contexto das universidades, buscou-se inserir nesses conteudos,
discussdes relacionadas a informacdo, tais como, Gestdo do conhecimento, Gestdo da
informagao e Inteligéncia competitiva. O contetido foi desenvolvido priorizando técnicas de
metodologias ativas de aprendizagem, em muitos casos fazendo-se uso da sala de aula invertida

instalada na instituicdo. Assim, para além dos aspectos teodricos, a inovacdo pode ser
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experimentada na pratica por meio atividades participativas, tais como apresentacdo de pitches
de negocio, oficinas de ideagdo e prototipagdo usando ferramentas de Design Thinking,
elabora¢do de projetos por meio de Canvas de Modelo de Negdcio, além de duas visitas
técnicas: laboratorio de inovagdo da Escola Nacional de Administracdo Publica e

multincubadora de empresas da Universidade de Brasilia.

4. Procedimentos metodologicos

O presente estudo, que busca a investigagdo mais aprofundada do objeto de estudo
(ensino da inovacdo em cursos de graduacdo em Administragdo), pode ser classificada como
exploratoria quanto aos seus objetivos. Além do tema ser pouco familiar, a pesquisa
exploratoria é caracterizada pelo levantamento bibliogréafico e, em geral, assume a forma de
estudo de caso (SILVA; MENEZES, 2001).

Do ponto de vista dos procedimentos aplicados, trata-se de estudo experimental
particular de caso voltado ao acompanhamento e analise de uma disciplina de inovagdo criada
no ambito de uma IES. Esse método envolve estudo de poucos objetos de modo a permitir um
conhecimento mais amplo e detalhado (SILVA; MENEZES, 2001). Também observamos
caracteristicas de uma pesquisa descritiva, pois pretendeu-se observar e registrar os fenomenos
sem, contudo, entrar nos méritos dos conteidos analisados. Finalmente, o estudo possui
caracteristicas de pesquisa analitica, por que da continuidade a pesquisa descritiva ao analisar
e explicar os fatos.

Como ja exposto, em um primeiro momento foi realizado um levantamento
bibliografico, com vistas ao nivelamento dos principais conceitos relacionados ao tema da
inovagdo e suas relagdes com as Ciéncias Administrativas. Esse procedimento se justifica pela
necessidade de compreensdo do contexto estudado, bem como a proposta do trabalho de
colaborar para a discussdo a respeito do estudo da inova¢do nos cursos de graduacdo
especialmente nestas areas. Ja o levantamento documental das matrizes curriculares teve o
propésito de identificar iniciativas semelhantes a da IES estudada. Durante essa etapa, buscou-
se reunir as matrizes curriculares pesquisando as ementas dos cursos disponibilizadas na

Internet pelas IES do Distrito Federal.
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A investigagdo da percepgdo dos discentes em relagdo a disciplina foi verificada por
meio de um survey aplicado a 155 alunos apos quatro semestres letivos (2016/2 a 2018/1), dos

quais 92 egressos do 4° periodo e 63 do 7° periodo (Tabela 1).

Tabela 1 — Egressos da disciplina “Desenvolvimento e Inovacio Tecnologica”

Semestre letivo No. Alunos Total
4. periodo | 7. periodo
2016/2 27 10 37
20171 15 26 41
2017/2 28 27 55
2018/1 22 - 22
Total 92 63 155

Fonte: dados da pesquisa

A coleta de dados foi realizada por meio de questionario disponibilizado na plataforma
Google Docs entre os meses de junho a julho de 2018. Ao final desse periodo, contabilizamos
um total de 44 formularios respondidos, o que equivale a uma amostra de 25,8% do universo
dos discentes que cursaram a disciplina. J& a analise documental foi realizada com as ementas
de disciplinas equivalentes de outras instituigdes de ensino. O docente também realizou
inferéncias a partir das observagdes e praticas realizadas, que foram registradas no decorrer do

curso visando posterior analise.
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5. Analise da percepcio dos discentes

A percepcdo dos discentes em relagdo a disciplina pode ser verificada a partir do
questionario estruturado em 10 questdes (8 fechadas e 2 abertas), disponibilizado aos alunos
egressos da disciplina durante o final do primeiro semestre de 2018. Foram analisadas as
repostas de 44 alunos (amostra de 25,8%), dos quais a maioria (40,9%, ou 18 alunos) cursaram
a disciplina em 2018/1. Em relacéo ao periodo cursado, 81,8% (36 alunos) dos respondentes
estavam no 4° periodo quando estudaram inovagdo, contra 18,2% (8 alunos) do 7° periodo.

A avaliacdo geral dos alunos pode ser observada a partir do grafico da Figura 1, onde
nota-se que a maioria absoluta (72,7%, ou 32 alunos) avaliou a disciplina como “excelente” ou
“muito boa”. O total de 3 alunos declararam a disciplina apenas “razoavel” ou “fraca”. Ao
serem questionados sobre a importancia do estudo de inovag@o no nivel da graduacdo, 70,5%
consideraram “muito util” e 27,3% “util”, significando que uma identificagdo dos tdpicos
tratados durante a disciplina como contribui¢do para a formacéao profissional dos alunos (Figura

2).

Figura 1 — Satisfacio com a disciplina

@ Excelents
® Muite boa
 Batisfatoria
@ Razoavel
® Fraca

Fonte: dados da pesquisa
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Figura 2 — Importéncia do estudo de inovacio na graduacio

@ Nuito util

@ Uil

o lrrelevante

@ Pouco util

@ Desnecessario

Fonte: dados da pesquisa

Em relacdo ao contetido abordado, os alunos se identificaram mais com o mddulo de
inovagdo e empreendedorismo (75% da preferéncia), seguido pelo estudo das ferramentas e
técnicas para gestdo da inovagdo (50%) e o estudo de propriedade intelectual (inovagdo e

competitividade), com 25% da preferéncia, conforme pode ser visto na Figura 3.

Figura 3 — Contetidos abordados e suas preferéncias

Intmduge_m ainoyacaon: 7 (15.9%)
conceitos fundam...

|
secorere M
empreendedorismo SiATE
G.estauo da inovacao: 29 (50%)
aplicagies e ferram...
Inovacao e|
cnmpetitiuiﬂade:_ 11{25%)
propriedade. ..
Modelos e Mgrcn Legal 6 (13,6%)
da Inovacdo no Br..,
] 10 20 30 40

Fonte: dados da pesquisa

O destaque para o médulo “Inovagéo e empreendedorismo™ pode ser interpretado pela
satisfagdo dos alunos demonstrada durante as discussdes promovidas a partir dos estudos de
caso de empreendimentos inovadores, como as startups, aliado a pratica de apresentacdo de
pitche, organizados com o proposito de simular a dindmica do fomento aos projetos de

inovagdo. Dessa forma, os alunos foram divididos em cinco grupos (startups), que deveriam
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formular uma proposta de modelo de negocio inovador para outros trés grupos de estudantes
(dupla), que faziam o papel de investidores: anjo, semente e crowdfunding.

Cada startup fez seu pitch para cada um dos trés grupos de investidores, que
questionavam a viabilidade do negocio e retorno do investimento a partir da visdo de seu
alcance como investidor. Ao final da dindmica, os grupos fizeram uma autoavaliagdo de toda
atividade. Por ter sido um dos pontos altos da disciplina, 37 alunos apontaram as praticas dos
pitches como uma das que mais agregaram valor ao seu aprendizado, juntamente com a
atividade de Design Thinking (ideagdo e prototipacdo) e Canvas de Modelo de Negocio, sendo
que essa ultima teve um juizo de valor de 90% de indicador “muito alto”. Outros topicos
considerados com um bom nivel de agregacdo de valor foram “Conceitos de inovagdo”, com

35 votos e “Radar da inova¢do”, com 34.

6. Analise do curriculo de percepc¢ao do docente

Quando da proposta de criagdo de uma disciplina de inovagdo no ambito do curso de
graduacdo em Administracdo do UNICEPLAC, em 2015, estimava-se que ndo havia muitas
iniciativas semelhantes até entdo. No entanto, com o decorrer da experiéncia, procurou-se
realizar um levantamento junto a outras institui¢des de ensino no Distrito Federal para
confirmacdo dessa hipdtese. Assim, foi realizada uma pesquisa documental nas matrizes
curriculares dos cursos de Administragdo disponibilizadas na Internet pelas instituicdes de
ensino na regido.

Foram encontradas 12 institui¢des que disponibilizavam suas matrizes curriculares na
pagina de seus cursos. Como a inten¢do foi a de averiguar a existéncia de disciplinas
semelhantes a relatada nesse estudo de caso — o que indicaria uma tendéncia das escolas pelo
investimento no ensino de inovagdo — optou-se pela utilizagdo de palavras chave na busca, como
“criatividade”, “empreendedorismo” e “inovag@o”. Como resultado, 9 institui¢des (75%)
traziam disciplinas relacionadas ao estudo de inovacdo, porém somente a Universidade de
Brasilia possui trés matérias, localizadas em periodos diferentes da matriz, comegando por
“Criatividade e Inovacdo”, do 3° periodo. A excecdo dessa, alias, as demais disciplinas estdo
localizadas a partir do 5° periodo, ou seja, na segunda metade do curso. O Quadro 1 traz a

relacdo das disciplinas de Administragdo e sua respectiva localizagcdo na matriz curricular.
525

[SBN: 978-85-5806-004-2



{05

CONAD

Quadro 1 — Disciplinas relacionadas a Inovacio no Ambito3 dos cursos de Administracio no DF

IES Disciplina (unidade curricular) Periodo
Anhanguera Gestdo da inovagdo -
IESB Inovag@o e mudanga nas organizacgdes 7°
Iesplan Gestdo do conhecimento e da inovagao 8°

tecnologica
Projecdo Inovagao e criatividade
UDF Gestdo do conhecimento ¢ da inovagao -
Criatividade e Inovagao 3°
UnB Tép. contemporaneos em estratégias e inovagdo 7°
nas organizagdes

Inovagéo no Setor publico 5°
Uniceplac Desenvolvimento e inovagdo tecnologica 4°
Unieuro Criatividade, inovagdo e competitividade 7°
Upis Processo decisorio e inovagao 5°

Fonte: dados da pesquisa

Com relacdo a conducdo da disciplina em si, pode-se dizer que a experiéncia foi a
melhor possivel, desde a oportunidade de lecionar para turmas mistas, onde alunos do 4° e 7°
periodos mesclavam-se nas atividades, até a realizacdo de atividades extraclasse, como as duas
visitas técnicas que aconteceram em diferentes momentos. Primeiro, a turma teve oportunidade
de conhecer e realizar um workshop com ferramentas de Design Thinking no G.Nova —
Laboratério de Inovagdo em Governo, localizado nas dependéncias da Enap — Escola de
Administragdo Publica, vinculada ao Ministério do Planejamento, Or¢amento e Gestao. Depois,
foi a vez da visita ao programa Multincubadora do Centro de Apoio ao Desenvolvimento
Tecnoldgico da Universidade de Brasilia (CDT/UnB). Na oportunidade, os alunos puderam
acompanhar a dindmica de funcionamento de uma startup.

A utilizagdo de metodologias ativas, como a pratica do pitch e a montagem do Canvas
de Modelo de Negdcio, se mostrou bastante eficaz e reconhecida positivamente pelos alunos.

A partir das atividades em grupos (sempre heterogéneos), os alunos puderam vivenciar etapas
526

[SBN: 978-85-5806-004-2



o

CONAD

importantes dos processos de ideag@o, prototipacdo e modelagem de negocios, além de

simularem uma apresentagdo para possiveis investidores.

7. Consideracgoes finais

A partir das observagdes de professor e alunos, refor¢ados pelos altos indices de satisfagéo
com a disciplina, a inclus@o da tematica da inovag@o na matriz curricular de cursos de graduagdo
¢ percebida como util e necessaria, especialmente por aproximar o futuro profissional das
rapidas transformacgdes por que passam as organizagdes devido a urgéncia da inovagdo como
fator estratégico e de sobrevivéncia.

Apesar de focado em uma disciplina no curso de Administragéo, acredita-se que o estudo
de caso apresentado podera servir como indicador de base para a construcdo de unidades

curriculares de matrizes de areas correlatas.
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